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LE CALENDRIER

7 || 2023 - PHASE 1: DIAGNOSTIC SOCIO-DEMOGRAPHIQUE
Identification et compréhension des enjeux en matiére de besoins sociaux
2024 - PHASE 2 : 2 ANALYSES THEMATIQUES
APPROFONDIES
Analyse partagée avec les acteurs du territoire (habitants et professionnels ) et
construction de préconisations

Mai - Juin 2024 - PHASE 3 : FEUILLE DE ROUTE ET RAPPORT FINAL

Formalisation d'un plan d'actions priorisées

24 mai Hiérarchisation des préconisations

3juin Restitution compléte de [ Analyse des besoins sociaux en comité de pilotage et CA du CCAS
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LA METHODOLOGIE

BESOINS DES
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PORTRAIT USAGERS

SOCIAL DE
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PRECONISATIONS 4
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PROJET SOCIAL
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PORTO - VECCHIO

SYNTHESE
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LE PORTRAIT SOCIAL

Un croisement des thematiques et des publics, des mises en perspective

territoriales Des données a |'échelle de la commune, des comparaisons avec I'intercommunalité,
avec le département, la collectivité de Corse, et la France métropolitaine.
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LE QUESTIONNAIRE AUPRES DES PARTENAIRES

CCAS de Portivechju

_ Comite de pilotage -

partenariale

46 questionnaires enregistrés mais 37
exploitables, soit 80% des répondants

Les publics auprés desquels vous intervenez

Les champs d’intervention de vos structures
46% des structures interrogées interviennent auprés de tous les publics, 38% auprés des bénéficiaires du RSA...

48% des structures interrogées interviennent dans le champ de la vie sociale, 42% dans le champ de la santé...

Personnes en situation de handicap [ 51,4%
Accompagnement social [N 48,6%

Tous publics NG 5,5% Isolement I 45,6%

Bénéficiaires de minima sociaux (RSA, AAH, css...) [N 37.8% Viesociale I 35,1%

Hébergement/Logement (accés et maintien) [ INNNENIEGIGEENENEEENEEN 0,72
persomnes seures
35,1% Santé [ 29,7%

Personnes dgées _ 29,7% Insertion professionnelle/accés a l'emploi NN 27,0%

) jon I
romitles | 20,7 Frclusion
Alimentation I 27,0%

Jeunes adultes (183 25 ans) [N 2o, 7% Budget I 3%
Demandeurs d'emploi _ 27,0% Transport/mobilité [N 13,9% Dans la catégorie « Autre », on
o Autre N 16,2% retrouve les champs d’intervention
personnes sans abri [ 243%  Les autres publics cités Loisirs (Sport, culture..) 16 9% suivant -
* Demandeurs de logements sociaux o T I— 16,2% - Violences conjugales
Autre _ 18,9% +  Personnes fragilisées Education (inégalités scolaires...) NN 13,5% - Energie
Adolescents (113 17ans) [N 13,9% *  Publics avec problémes d’addiction Aide/maintien & domicile NN 10,8% - Accompagnement psycho éducatif
+  Primo-arrivants Développement de I'enfant, Modes d'Accueil [ 5,4% - Acces au droit
Enfants (34 10 ans) [N 15,2% +  Immigrés (UE et hors UE) Numérique T 5,4% - Parentalité
Jeunes enfants (03 2 ans) - 5,4% + Salariés et chefs d’entreprise... - Formation professionnelle
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CHIFFRES CLES

CONTEXTE GENERAL

habitants au 1er janvier 2020
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Evolution annuelle Evolution annuelle  Evolution annuelle due
de la population due au solde naturel au solde migratoire

menages
personnes par menage

de proprietaires au sein
des residences principales



http://www.lecompas.fr/

CHIFFRES CLES

LES POPULATIONS FRAGILES

N - :E personnes vivant

i i = en situation de

—— - ) quasi-pauvrete

© @ = | '

) I
Niveau de vie Evolution du niveau Taux de pauvreté 0% du NV 200
mensuel median de vie median au seuil de 60% . *

Part des allocataires Caf dont
les revenus sont constitues de o 23%
prestations sociales a hauteur de
50% ou plus 15%

sociaux parmi les menages

Couple Couple  Personne
parental aqns seule
enfant

Taux de pauvrete selon

Part des béenéficiaires de la prime le type de ménage
d'activite parmi les ménages

. Part des beneficiaires des minima

|
Portrait social de Portivechju, novembre 2023
Source : Insee RP 2020, Caf 2021, Filosofi 2012-2020
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CHIFFRES CLES

LES SENIORS

Le niveau de vie
mensuel median
et
50% 50%

seniors de 60 ans personnes agees © ©

et plus de 75 ans et plus —r

entre 2014 et 2020 entre 2014 et 2020 pour les 60-74 ans

de la population de la population

a 60 ans et plus a 75 ans et plus pour les 75 ans et plus

Hn:. ~

60-T4 75-84 85 ans et

ans ans plus
Part parmi Projection des 60 ans  des 75 ans et plus
la population totale et plus a I'horizon 2030 seuls a domicile

.|
Portrait social de Portivechju, novembre 2023
Source : Insee RP 2014-2020, Filosofi 2020, Projections Compas
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L'ACCES AUX DROITS

Une co-construction avec les
) :€ partenaires locaux et les

=

Etape 1: 22 avril

L' expertise d'usage des habitants

Quels sont les services connus ?
Sont-ils adaptés aux besoins ?

Quelle amélioration possible ?

Etape 2 : 23/24 avril

L'expertise des professionnel.le.s
Quels besoins et difficultés rencontrés
par les publics ? Quelles priorités
retenir ?

habitants

3 étapes

Etape 3 :23/24 avril

Comment mieux
accompagner les publics ?

|

Formulation de préconisations
et pistes d’actions

10
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L'ACCES AUX DROITS

& o

Participants n°1:

Agathe*

* 50ans

* Agathe vie seule et habite dans le
Centre-Bourg de Porto-Vecchio.

e Elle a un fils qui est autonome et
habite a Lyon.

* Elle a une maladie qui 'empéche de
travailler, détectée il y a maintenant
3 ans.

L'entretien collectif avec les habitants

Participants n°2 :

Marie-Christine®

Les prénoms ont été changés afin de conserver 'anonymat des personnes *

65 ans

Elle vit seule en périphérie du centre
bourg.

Elle vient du continent et est arrivée il y a
14 ans a Porto-Vecchio.

Elle est arrivée pour un poste de
secrétaire comptable.

Marie-Christine a mis 5 ans avant de
trouver un logement décent.

Elle a en parallele des problématiques de
santé (diabete, probléeme au coeur).

© Compas juin 2024 - Synthése finale
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L'ACCES AUX DROITS

Une co-construction avec les
) :€ partenaires locaux et les
habitants

............ 3 étapes

Etape 1: 22 avril
L'expertise d'usage des habitants

Quels sont les services connus ? Etape 3:23/24 avril
Sont-ils adaptés aux besoins ?

Comment mieux

Quelle amélioration pOSSible ? accompagner les pub”cs ?
Etape 2 : 23/24 avril I
Formulation de préconisations

L'expertise des professionnel.le.s
Quels besoins et difficultés rencontrés
par les publics ? Quelles priorités
retenir ?

et pistes d’actions

12
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)
L' ACCES AUX DROITS De nombreuses difficultés pour trouver un logement, lié a une insuffisance de I'offre.

Les jeunes sont parfois en difficulté pour financer la caution et les premiers loyers et ont
besoin d’'une aide a I'équipement de leur logement.

LA FORMATION ET
L'EMPLOI

Les modes de garde constituent un des
principaux freins d'acces a I'emploi sur le
territoire.

Les formations proposées sur le territoire
ne correspondent pas aux métiers
disponibles sur la commune. Enfin, le travail
au noir reste important sur le territoire

L'ISOLEMENT
DESOCIALISATION

Certains publics sont dans une
extréme pauvreté et sont désocialisés
et marginalisés. Ils sont treés isolés et
ont besoin de retrouver confiance, de
retrouver leur autonomie.

LA SANTE

La santé n'est pas une priorité pour les
publics précaires.

Un manque d'offre de soins (spécialistes)
Certaines personnes ne disposent pas de
carte vitale, ni de mutuelle (trop chére et
méconnaissance de la CSS).

sont pas ou peu équipés :
démarches sur smartphone (souvent plus
complexes), absence d’'imprimante...

Les besoins et difficultés
rencontrés en matiere
d’acces aux droits

LA FRACTURE
NUMERIQUE
Des difficultés dans la maitrise du numérique
(multiplicité des mdp) et certains usagers ne

réalisation des

Beaucoup de logements sur la commune ne sont pas PMR, et les structures d'accueil des
personnes en situation de handicap sont éloignées.

L'ACCES AU LOGEMENT LA MOBILITE

Une insuffisance des transports en commun
tant pour aller vers les hameaux que pour
aller a I'extérieur de la ville.

Un éloignement des institutions.

Des publics précaires qui ont parfois des
véhicules dégradés.

LA COMMUNICATION ET
L'INTERCONNAISSANCE
Une multiplicité d'acteurs et de dispositifs a
destination des habitants: un besoin d'avoir

plus de lisibilité sur les dispositifs, les
conditions d'éligibilité, les acteurs et lieux
ressources.

Entre professionnels: besoin de mieux se

connaitre pour améliorer 'accompagnement.

L'ACCOMPAGNEMENT

DANS LES DEMARCHES
ADMINISTRATIVES

De nombreux freins a la réalisation des démarches
administratives :

La fierté, une géne et une crainte du jugement

La multiplicité des étapes qui amene a du
découragement

La barriere de la langue qui crée des difficultés de
compréhension 13



L'ACCES AUX DROITS

Une co-construction avec les
) :€ partenaires locaux et les

=

Etape 1: 22 avril

L' expertise d'usage des habitants

Quels sont les services connus ?
Sont-ils adaptés aux besoins ?

Quelle amélioration possible ?

Etape 2 : 23/24 avril

L'expertise des professionnel.le.s
Quels besoins et difficultés rencontrés
par les publics ? Quelles priorités
retenir ?

habitants

3 étapes

Etape 3 :23/24 avril

Comment mieux
accompagner les publics ?

|

Formulation de préconisations
et pistes d’actions
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L'ACCES AUX DROITS _—— e L ,
De nombreuses difficultés pour trouver un logement, lié a une insuffisance de I'offre. \
[ Les jeunes sont parfois en difficulté pour financer la caution et les premiers loyers et ont

~N

besoin d’'une aide a I'équipement de leur logement. \

Les modes de garde constituent un des
principaux freins d'acces a I'emploi sur le
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ne correspondent pas aux métiers
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au noir reste important sur le territoire
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L'ACCES AUX DROITS

— . o
1 LeQuoi? 4 axes prioritaires :
—1

Améliorer la communication et la lisibilité de

I'offre

Faciliter la réalisation des démarches
administratives

Développer la mobilité

Favoriser I'acces au logement

Le Comment ?
Les actions a mener
a Portivechju

© Compas juin 2024 - Synthése finale
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Une co-construction avec les
partenaires locaux et les
habitants

............ 3 étapes

Etape 1: 22 avril
L'expertise d'usage des habitants

Quels sont les services connus ? Etape 3:23/24 avril
Sont-ils adaptés aux besoins ?

Comment mieux

Quelle amélioration pOSSible ? accompagner les pub“cs ?
Etape 2 : 23/24 avril I
, i i Formulation de préconisations
L'expertise des professionnel.le.s . ) s
et pistes d’actions

Quels besoins et difficultés rencontrés
par les publics ? Quelles priorités
retenir ?
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L'entretien collectif avec les habitants

Profil des participants :

6 participants, 3 hommes et 3 femmes, agés entre 54 et 84 ans ;
3 participants vivent seul.e (1 homme et 2 femmes) ;

3 participants vivent en couple (2 hommes et 1 femme) ;

2 personnes sont encore actives ;

2 seniors vivent dans les hameaux, les autres dans le centre-bourg et sa périphérie ;

Tous et toutes sont aidants ou ont été aidants pour leurs parents ou leur conjoint.e ;

© Compas juin 2024 - Synthése finale



Une co-construction avec les
partenaires locaux et les
habitants

............ 3 étapes

Etape 1: 22 avril
L'expertise d'usage des habitants

Quels sont les services connus ? Etape 3:23/24 avril
Sont-ils adaptés aux besoins ?

Comment mieux

Quelle amélioration pOSSible ? accompagner les pub“cs ?
Etape 2 : 23/24 avril I
, i i Formulation de préconisations
L'expertise des professionnel.le.s . ) s
et pistes d’actions

Quels besoins et difficultés rencontrés
par les publics ? Quelles priorités
retenir ?
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LE SOUTIEN ET

L'ACCOMPAGNEMENT
DES AIDANTS

Il y a des difficultés de recrutement
importantes entrainant un manque de
professionnelles.

Les aidants familiaux, ne se
reconnaissent pas toujours en tant
qu'aidant.

Quand ils ont besoin de répit, ils ne
savent pas vers qui se tourner et
cette aide/soutien a parfois un cout
important.

LE MAINTIEN ET

L'ADAPTATION AU
LOGEMENT

Les logements disponibles sur le territoire
ne sont pas toujours adaptés a l'arrivée de
la dépendance. Or, les travaux d'adaptation
du logement sont parfois trés coiteux.
Certains seniors ont besoin d’étre aidés sur
des petits travaux d’'entretien du logement.

Certains seniors ont des difficultés dans la maitrise du numérique, ils ne
sont pas ou peu équipés pour faire leurs démarches administratives.

Il'y a aussi une méconnaissance de |'existant et un besoin de lisibilité des
différents dispositifs.

Certains seniors sont dans une précarité importante.

L'ACCOMPAGNEMENT AUX A MOBILITE ET
DEMARCHES L'ISOLEMENT

ADMINISTRATIVES

Les trottoirs ne sont pas adaptés
PMR.

La fréquence de la Berlina n'est pas
suffisante et pour le seniors des
hameaux I'acces aux services dans le
centre-ville peut étre compliqué. A
cela s’ajoute, I'éloignement de I'offre
de loisirs.

Certains seniors sont isolés voire
dans des situations de dépression.

LA SANTE

Un manque d'offre de soins sur le territoire,
particulierement au niveau des spécialistes, cet
éloignement a un réel impact pour les aidants.

Il manque aussi des IDE, de structures médicales
de proximité.

Il 'y a pas d’accueil de jour. Les possibilités de
répit sont donc limitées et si I'aidant est aussi agé
cela peut entrainer des reports de soins.

Certains seniors n’ont pas de mutuelle.

© Compas juin 2024 - Synthése finale



Une co-construction avec les
partenaires locaux et les
habitants

............ 3 étapes

Etape 1: 22 avril
L'expertise d'usage des habitants

Quels sont les services connus ? Etape 3:23/24 avril
Sont-ils adaptés aux besoins ?

Comment mieux

Quelle amélioration pOSSible ? accompagner les pub“cs ?
Etape 2 : 23/24 avril I
, i i Formulation de préconisations
L'expertise des professionnel.le.s . ) s
et pistes d’actions

Quels besoins et difficultés rencontrés
par les publics ? Quelles priorités
retenir ?

© Compas juin 2024 - Synthése finale



LE SOUTIEN ET
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DES AIDANTS

Il y a des difficultés de recrutement
importantes entrainant un manque de
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Les aidants familiaux, ne se
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qu'aidant.

Quand ils ont besoin de répit, ils ne
savent pas vers qui se tourner et
cette aide/soutien a parfois un cout
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LE MAINTIEN ET

L'ADAPTATION AU
LOGEMENT

Les logements disponibles sur le territoire
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la dépendance. Or, les travaux d'adaptation
du logement sont parfois trés coiteux.
Certains seniors ont besoin d’étre aidés sur
des petits travaux d’'entretien du logement,
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Il'y a aussi une méconnaissance de |'existant et un besoin de lisibilité des
différents dispositifs.

Certains seniors sont dans une précarité importante.

L'ACCOMPAGNEMENT AUX A MOBILITE ET
DEMARCHES L'ISOLEMENT

ADMINISTRATIVES

Les trottoirs ne sont pas adaptés
PMR.

La fréquence de la Berlina n'est pas
suffisante et pour le seniors des
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cela s’ajoute, I'éloignement de I'offre
de loisirs.

Certains seniors sont isolés voire
dans des situations de dépression.

LA SANTE

Un manque d'offre de soins sur le territoire,
particulierement au niveau des spécialistes, cet
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Certains seniors n’ont pas de mutuelle.
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BIEN VIEILLIR

ZIE Le Quoi ?
—]

4 axes prioritaires :

Favoriser le lien social des seniors et leur
mobilité

Accompagner les ainés dans leurs
démarches administratives

Accompagner les aidants

Vieillir dans un logement adapté a ses besoins

Le Comment ?

Les actions a mener Q < ',
a Portivechju Q‘ - 9 -
4 l \

© Compas juin 2024 - Synthése finale
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LA METHODOLOGIE

BESOINS DES

HABITANTS/ ANALYSES ET
PORTRAIT USAGERS PRECONISATIONS

SOCIAL DE DES ACTEURS
TERRITOIRE LOCAUX

PRECONISATIONS "‘
PRIORISATION DES ACTIONS

]

PROJET SOCIAL
DU CCAS DE
SYNTHESE
E FINALE DE
LABS
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HIERARCHISATION

zlg Une premiere définition des priorités d’actions
—1

Pour chaque action, définition d’un niveau de priorité/d’une cotation

Le réalisable a court terme et/ou une action déja engagée : un
engagement a réaliser I'action et une inscription dans la feuille

de route 2024 -2026

Priorité Haute

Du ressort des compétences de la commune

T Le réalisable a moyen terme (prochain mandat) : un
Priorité Moyenne engagement de principe a réaliser I'action mais un pilotage,
un calendrier et des conditions de faisabilité a préciser

Intérét de I'action mais pas d'engagement a ce stade : les
conditions de réalisation/de réussite ne sont pas, en |'état,

présentes

Non retenue Piste écartée

© Compas juin 2024 - Synthése finale
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LA FEUILLE DE ROUTE

AXE 1 - Améliorer la
communication et la lisibilité de
I'offre

AXE 2 - Faciliter la réalisation des
démarches administratives

AXE 3 - Développer la mobilité
AXE 4 - Favoriser I'acces au logement

26
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LES RESULTATS

AXE 1 — AMELIORER LA COMMUNICATION ET LA = Les leviers d’actions proposés par
LISIBILITE DE L'OFFRE les participants :

Objectif 1 : Développer la communication a destination des habitants :

LES OUTILS

* Relancer le magazine communal et mettre la lumiére sur certains dispositifs et/ou associations dans le
champ social ;

* Créer un annuaire des associations du territoire (comprenant les coordonnées, missions,...) a diffuser
dans la presse, les réseaux sociaux, les établissements scolaires, et réseaux sportifs et culturels ;

* Créer une borne interactive qui recense les différents services (avec une cartographie, adresses,
horaires etc..) ;

Objectif 2 : Renforcer l'interconnaissance entre les acteurs :

e Créer un guide des acteurs du social a destination des professionnels et comprenant une cartographie
des acteurs locaux ;

* Intensifier le partenariat entre le CCAS, les associations et la CdC;
 Mettre en place un petit dej’ thématique des acteurs sociaux deux fois par an permettant de partager
de la veille juridique, I’évolution des dispositifs ;

27

© Compas juin 2024 - Synthése finale


Grilles préco-Thouaré-sur-Loire.xlsx

LES RESULTATS

AXE 2 — FACILITER LA REALISATION DES
DEMARCHES ADMINISTRATIVES

Objectif 1 : Favoriser I'accés aux outils numériques :

* Créer un espace numérique en libre acces (ordinateur /internet /imprimante) dans un sas dédié au CCAS ;
* Récupérer des ordinateurs des collectivités/entreprises locales et les réhabiliter en mobilisant les
chantiers d’insertion (cf. Hub Corsica) ;

m) Les leviers d’actions proposés par
les participants:

Objectif 2 : Développer les démarches favorisant |'aller-vers :

* Créer un poste de responsable accés aux droits/médiateur numérique (qui pourrait faire de I’ « aller-vers »,
travailler sur I'inclusion numérique, et réaliser des interventions a domicile notamment dans les hameaux cf. action
suivante ci-dessous) ;

 Mettre en place un bus itinérant "acces aux droits - inclusion numérique"(Véhicule aménagé avec équipement
informatique, formulaires, dossiers papiers, etc) qui permettrait d'organiser dans chaque hameau, selon un planning
précis, une tournée/permanence de notre Responsable accés aux droits et de notre bindbme assistante sociale/conseiller
social)

* Envisager la mise en place de conventions pour avoir des interpretes, traduire les supports de
communication ;

Objectif 3 : Faciliter le parcours des usagers :

» Créer des fiches d’acces a un dispositif ou service « pas a pas » = partir de situations concretes et indiquer
sur quel site on peut trouver I'information, les bons documents etc...
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LES RESULTATS
AXE 3 — DEVELOPPER LA MOBILITE

m) Les leviers d’actions proposés par
les participants:

Objectif 1 : Communiquer sur |'existant et préciser les besoins :
 Communiquer sur la navette du CCAS qui se rend dans les hameaux ;
 Communiquer sur I’auto-école sociale aupres des prescripteurs (Milo,CCAS....) ;

— Sensibiliser la Communauté de communes Sud Corse sur la possibilité de

 Communiquer sur la location de vélos électriques proposée par [a Communauté de communes ;
e Créer un questionnaire aupres de la population pour savoir comment optimiser les trajets ;

* Renforcer la communication sur les trajets et horaires de la Berlina

Objectif 2 : Développer la mobilité douce et partagée :
* Développer la location de scooter et de véhicules a des tarifs préférentiels (a travers un partenariat

entre la Milo + le garage solidaire AMI géré par Sud Corse Insertion) ;

» Sensibiliser la Communauté de communes Sud Corse sur la possibilité de :

- Développer les pistes cyclables ;
- Créer un service de location de vélo cargo ;
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LES RESULTATS
AXE 4 - Favoriser I'acces au logement

m) Les leviers d’'actions proposés par
les participants:

Objectif 1 : Soutenir le développement de I'offre de logements :

* Renforcer I'offre de logements temporaires :

- Créer des logements d’urgences gérés par le CCAS ;

- Créer des conventionnements avec les campings pour avoir des emplacements dédiés/réservés ;

* Développer I'offre de logement abordable ( 350 logements sociaux a venir d'ici 2033) ;
* Développer le logement pour le public jeune (foyer jeunes travailleurs; 52 logements a venir, ...)

Objectif 2 : Améliorer ’'accompagnement pour faciliter 'accés a un logement (démarches, aides, seuil d’acces...) :

* Proposer aux bailleurs sociaux présents sur le territoire d'instaurer une antenne locale ;

» Elargir les réunions de travailleurs sociaux a d’autres acteurs du logement pour désamorcer certaines
situations ;

* Développer le logement adapté (IML, pension de famille; agence immobiliére sociale)

« Communiquer sur la garantie Visale et sur le dispositif "louer pour I'emploi" ;

* Favoriser l'acces et le maintien dans le logement des personnes les plus modestes en complément des
aides de droit commun;

* Maitriser les dispositifs d'aides a I'acces au logement pour véhiculer les informations ;
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SYNTHESE

L'ABS de Portivechju

Des axes thématiques déclinés en propositions d’actions pour
élaborer la feuille de route de la collectivité

AXE 2 — FACILITER LA REALISATION DES
DEMARCHES ADMINISTRATIVES
Objectif 1 : Favoriser I'acces aux outils numériques

Obijectif 2 : Développer les démarches favorisant
I'aller-vers

Objectif 3 : Faciliter le parcours des usagers

AXE 1 — AMELIORER LA COMMUNICATION ET LA
LISIBILITE DE L'OFFRE

Objectif 1 : Développer la communication a destination
des habitants

Objectif 2 : Renforcer I'interconnaissance entre les acteurs

L’'acces aux droits et aux services

AXE 4 - Favoriser I'acces au logement

e ) . . Objectif 1 : Soutenir le développement de I'offre de
Objectif 1 : Communiquer sur I'existant et préciser les logements

besoins

AXE 3 - DEVELOPPER LA MOBILITE

o ; _ ) Objectif 2 : Améliorer 'accompagnement pour faciliter
Objectif 2 : Développer la mobilité douce et partagée I'accés a un logement (démarches, aides, seuil d'accés...)
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=) Les leviers d’'actions proposés par
les participants :

Objectif 1 : Améliorer le_repérage des ainés isolés/fragiles et aller-vers eux

* Mettre en place des visites de courtoisie en mobilisant des postes de services civiques (ou jeunes dans le

cadre du SNU) ;
* Mobiliser le conseil municipal des jeunes pour faire des visites en EHPAD (cf. action portée a Bonifacio) ;

e Créer un réseau de bénévoles — aidants qui peuvent se rendre a domicile et ont un role de
veilleurs/lanceurs d’alerte ;

Objectif 2 : Développer le lien social (intergénérationnels, intrafamiliaux, dans la ville en général)

* Développer les rencontres intergénérationnelles avec les enfants ;
« Communiquer sur les équipements culturels et les offres et tarifs pratiqués a destination des seniors;

Objectif 3 : Améliorer leur mobilité (transport collectif, transport a la demande, mobilité douce)

* Créer un réseau de taxi solidaire ou créer un réseau de co-voiturage solidaire ;
e Communiquer sur la navette du CCAS vers les hameaux ;
« Communiquer sur le dispositif SORTIR + porté par les caisses de retraite ;
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LES RESULTATS

AXE 2 - Accompagner les ainés dans leurs

— Les leviers d'actions proposés par
les participants :

démarches administratives

Objectif 1 : Améliorer la communication aupres des ainés

e Créer un guide seniors "Bien-vieillir'" a Portivechju, et le distribuer en direct dans un cadre de « aller-
vers » ;
e Communiquer sur le numéro de vert proposé par la collectivité de Corse ;

Objectif 2 : Favoriser l'inclusion numérique des ainés

* Sensibiliser les associations sur la possibilité de former les aides a domicile au numérique pour aider
dans les usages du quotidien (hors démarches administratives mais pour des prises de rendez-vous etc.)
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- Les leviers d'actions proposés par
les participants :

Objectif 1 : Soutenir les aidants informels

Mettre en place un questionnaire sur les besoins des aidants ;

Créer un guide communiquant pour informer sur les droits/obligations de I’aidant et présenter les
acteurs clefs ;

Conventionner avec des associations de répit type Bulle d’Air pour obtenir des tarifs préférentiels ;
Développer I'accueil de jour pour soulager les aidants ;

Créer un lieu de répit pour les aidants ou un lieu d’écoute avec une cellule psychologique individuelle
Renforcer le café des aidants, et réfléchir a I’organisation de sessions thématiques (a préciser selon le
résultat du questionnaire) ;

Organiser des activités/week-ends pour les aidants pour les soulager ;

Objectif 2 : Valoriser les métiers d’'aide a la personne

Renforcer la communication auprés des lycées/ Milo/ organismes de formation pour susciter des
vocations (cf. actions Conseil Municipal des jeunes)
Orienter les parcours de formation vers la Silver Economy ;
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LES RESULTATS

AXE 4 : Vieillir dans un logement adapté a ses

=) Les leviers d'actions proposés par
les participants :

besoins

Objectif 1 : Favoriser le développement de logements partagés et intergénérationnels

* Faire connaitre Cohabilis qui recense des personnes agées prétes a partager leur logement et des jeunes
https://www.cohabilis.org/

* Promouvoir aupres des retraités et des jeunes les avantages de la colocation intergénérationnelle ;
* Promouvoir I'habitat partagé seniors : logement appartenant a la commune avec proposition de services
complémentaires (portage de repas, blanchisserie etc...) ;

Objectif 2 : Soutenir I'adaptation du logement a la perte d'autonomie et accompagner les ainés dans I'entretien

de leur logement

* Faire connaitre les différents dispositifs légaux et extra-légaux (plan d’aide CARSAT) a destination des
seniors (Prime Adapt’, Prime Renov) ;

* Créer une conciergerie solidaire (mobiliser les chantiers d’insertion) : intervention d'anciens coiffeurs a
domicile, esthéticienne, changement d'ampoule,.... ;

* Proposer une liste avec les coordonnées d’entreprises et/ou d'artisans « conventionnés » qui sont sur le
territoire (réfléchir a un cahier des charges en amont et lancer un appel a initiative) qui peuvent faire de
I'adaptation de logement et des petits travaux (jardinage,...) ;

- Interpeller la CdC :
* L’intérét de Mobiliser un.e ergothérapeute pour des évaluations sur les besoins d’adaptation du logement
(financement AGIRC ARRCO qui peuvent étre mobilisés)
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SYNTHESE

L'ABS de Portivechju

Des axes thématiques déclinés en propositions d’actions pour
élaborer la feuille de route de la collectivité

AXE 1 : FAVORISER LE LIEN SOCIAL DES SENIORS ET
LEUR MOBILITE

Objectif 1 : Améliorer le repérage des seniors AXE 2 : ACCOMPAGNER LES AINES DANS
isolés/fragiles et aller-vers eux LEURS DEMARCHES ADMINISTRATIVES

Objectif 2 : Développer le lien Objectif 1 : Améliorer la communication auprés
social (intergénérationnels, intrafamiliaux, dans la des ainés

ville en général) Objectif 2 : Favoriser leur inclusion numérique
Objectif 3 : Améliorer leur mobilité /

Les seniors et le bien-vieillir

) /AXE 4 : VIEILLIR DANS UN LOGEMENT ADAPTE A

AXE 3 : ACCOMPAGNER LES AIDANTS SES BESOINS
Objectif 1 : Soutenir les aidants informels Objectif 1 : Favoriser le développement de logements

Objectif 2 : Valoriser les métiers d'aide a la partagés et intergénérationnels
personne Objectif 2 : Soutenir 'adaptation du logement a la perte
d’autonomie et accompagner les seniors dans ['entretien
de leur logement
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l‘ 1. Poursuivre la construction du volet opérationnel pour la mise
en ceuvre des actions :

e Préciser les modalités concretes de mise en ceuvre

e Mobiliser les partenaires concernés pour certaines actions

2. Continuer de faire vivre 'ABS a travers une veille des
indicateurs via l'outil hublot

hublot”

Lien vers le site hublot.lecompas.fr

Cliguez sur Acces Abonnés et saisissez ces
informations :

Identifiant portovecchio
Mot de passe dfj_vecchio9a

Date de fin de votre

1/12/2024
abonnement 31/12/20
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https://hublot.lecompas.fr/

Merci pour votre écoute

Vos contacts :

Justine Hivert — 06 74 98 59 77
justine.hivert@compas-tis.com
Francois Cousseau— 06 71 16 09 05
francois.cousseau@compas-tis.com

Spécialiste du développement social local

Le Compas se développe depuis plus de 20 ans grace a ses valeurs
humaines, son réseau, ses partenariats bien ciblés, ses outils et
méthodes continuellement renouvelés et son savoir-faire reconnu.

Nos engagements :

e Améliorer le mieux-vivre des habitants et mettre en évidence les
besoins invisibles

o Capitaliser les réalités sociales pour identifier les nouveaux enjeux

e Tisser une relation de confiance pour construire ensemble les
politiques de demain

 compas

Notre site internet
www.lecompas.fr

Le centre d'observation de la société
www.observationsociete.fr



http://www.lecompas.fr/
http://www.lecompas.fr/
http://www.observationsociete.fr/
https://www.linkedin.com/company/compas-tis/

